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L’ús il·lícit d’Internet: Delictes informàtics i infraccions 
administratives més destacades. 

 
 
 
La frenètica evolució del panorama electrònic ha implicat l’aparició de diverses conductes 
il·legals, utilitzant com a arma les noves tecnologies. A continuació relacionem les principals 
figures delictives: 
 
 
PHISHING 
 
Com el seu propi nom indica en anglès (pesca), s’utilitza Internet per enviar massivament hams 
a una multitud d’usuaris esperant que piquin. Els requisits perquè parlem d’aquest tipus delictiu 
són l’ús de les noves tecnologies de forma massiva, concretament Internet, suplantar la 
identitat d’una empresa o organisme de confiança de la possible víctima i l’ànim de lucrar-se a 
costa del perjudici patrimonial de l’usuari defraudat. 
 
La pràctica del frau busca l’adquisició de dades confidencials mitjançant la suplantació simulant 
la identitat d’una pàgina Web de confiança. 
 
 
SMISHING 
 
En realitat és una variant del Phising però el seu modus operandi es basa en l’enviament de 
SMS amb els mateixos elements i la mateixa finalitat que el delicte anterior. 
 
 
PHARMING 
 
Delicte potencialment devastador si tenim en compte que vol intervenir les nostres pròpies 
comunicacions, de manera que l’usuari quan tecleja una Web correcta, serà reconduït a una 
imitació fidel desconeixent l’argúcia i per tant facilitant les dades als defraudadors. 
 
 
SPAM 
 
En el nostre ordenament jurídic aquesta pràctica es troba tipificada com una infracció 
administrativa greu amb sancions que oscil·len entre 30.001 i 150.000 euros per l’enviament 
massiu de comunicacions comercials per correu electrònic. 
 


